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Karriere

Darf ich vorstellen?”

Der sensible Umgang mit der Hierarchie

Wer korrektes Vorstellen beherrscht, zeigt fachliche Kompetenz und strahlt U

bewusstsein aus. Die richtige Vorgehensweise entspannt manch gehemmt wirkende Situation und

schafft eine angenehme Atmosphare. Eine gute Basis, um zum G

.Wen stelle ich wem vor?", fragt sich man-
che Sekretarin. Grundsatzlich gilt: Die
Vorstellung erfolgt dem Rang nach, d. h.
die rangniedere Person wird zuerst der
ranghtheren vorgestellt. Also, vorgestellt
wird:

m der Herr der Dame

m die jungere Person der lteren

= der Bekannte dem Fremden

m der Inlander dem Auslander

m der Anwesende dem Neuankdmmling

Begleitet wird die Vorstellung durch Worte
des Gastgebers. Zum Beispiel: ,Frau Mil-
ler, darf ich vorstellen, das ist Herr Christi-
an Sturm” oder ,Herr Sturm, das ist Frau
Gabriele Mller®,

Die beiden Vorgestellten geben sich die
Hand und antworten dann beispielsweise:

m ,Freut mich®

,Freut mich sehr*

.Es freut mich, Sie kennenzulernen”

.Es freut mich sehr, Sie kennenzuler-

nen, Frau Mdller / Herr Sturm*

m Sturm, guten Abend” (der eigene
Name wird wiederholt)

m Hallo® (im familidren Jargon)

Veraltet sind hingegen Antworten wie , An-
genehm® oder ,Sehr angenehm®. Vollig
Uberholt ist die Anrede ,Gestatten, gnédi-
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ge Frau, Herr Sturm bittet um die Ehre,
Ihnen vorgestellt zu werden.”

Bei eher informellen Anldssen kann so
vorgegangen werden:

m ,Hallo, ich bin der Christian”
m ,Guten Abend, ich heiBe
Christian Sturm®

Im ersten Fall wird angedeutet, dass ein
spateres Duzen moglich ist. Im zweiten Fall
soll gesiezt werden. Auch in Deutschland
setzt es sich in einigen Unternehmen —
wie im angelsdchsischen Kulturraum —all-
mahlich durch, sich mit dem Vornamen
anzureden, aber beim ,Sie” zu bleiben:
,Es freut mich, Sie kennen zu lernen,
Christian®.

Wie bei der BegriiBung (vgl. tempra 2/08,
Seite 26), schauen sich beide wahrend
des Bekanntmachens oder der Vorstel-
lung in die Augen. Sie lacheln freundlich
und reichen sich gewdhnlich die Hand,
wenn sie beim Namen genannt werden.

Selbstvorstellung

Vermeiden Sie bei der Selbstvorstellung
eine ,Frau” oder ,Herr” vor den eigenen
Namen zu setzen. Statt ,Mein Name ist
Frau Nicole Kadinsky" muss es also hei-
Ben: ,Mein Name ist Nicole Kadinsky".

Sich Erheben bei der Vorstellung?

Bei der BegriiBung und der Vorstellung
erheben wir uns von unserem Platz. Altere
Damen sind davon ausgenommen, ebenso
Gebrechliche, Menschen miteingeschrénk-
ter Mobilitat oder auch altere Herren.

In der heutigen, modernen Gesellschaft
zeigt die emanzipierte Frau aber gerade

héaftlichen Uberzugehen.

dadurch ihre unabhéngige Stellung an,
dass sie sich bei einer Vorstellung erhebt.
Und zwar ganzlich, sodass jedermann sie
sehen kann.

Heute ist es moglich, dass ein neu hin-
zu tretender Gast eine Gruppe sitzender
Menschen begriit, indem er mit den Fin-
gerknocheln der rechten Hand zweimal
kurz auf den Tisch klopft. Dadurch werden
alle anwesenden Gaste gleichzeitig be-
griBt, niemand muss aufstehen, nieman-
dem wird die Hand gereicht und niemand
wird dem neu Eingetroffenen vorgestelit.
Sollten Sie sich bereits sehr gut kennen,
wird eine diskrete Umarmung auch gerne
gesehen.

Bekanntmachen

Der Unterscheid zwischen Vorstellen und
Bekanntmachen liegt in der Hierarchie
begriindet. So, wie oben beschrieben,
verlangt das Vorstellen ein Vorgehen nach
dem Rang. Beim Bekanntmachen hinge-
gen befinden wir uns auf derselben hier-
archischen Ebene — zum Beispiel Vereins-
mitglieder oder Sportler eines Teams. Hier
spielt es keine Rolle, ob jemand einen Titel
tragt, &lter ist, oder bereits mehrere Aus-
zeichnungen (auBerhalb des Vereins bzw.
Teams) errungen hat.
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