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Presse-Text: Der kleine Gastro- und Tischsitten-Knigge 2100
Esskultur, im Restaurant, bei Tisch und das Arbeitsessen
Kulinarische Vorspeise

Der vorliegende Ratgeber widmet sich dem modernen Umgang im gastronomischen Umfeld.
Das Verhalten als Gast beziehungsweise Gastgeber rund um den Tisch, sei es zu Hause oder
im Unternehmen bei einer Feier oder beim Arbeitsessen in der Gastronomie.

Manchmal ist es nur das Tilpfelchen auf dem i, das den Unterschied ausmacht. In anderen
Fallen sind Missgeschicke eher als Peinlichkeiten zu bezeichnen.

Es ist auch kein Geheimnis mehr, dass beruflich tatige Menschen, die sich den aktuellen
Zeiten entsprechend richtig verhalten - zum Beispiel bei einem Arbeitsessen - einen
leichteren Zugriff zum Erfolg verzeichnen kénnen.

Der Gast muss nicht unbedingt ins Ausland reisen, um Besonderheiten kennenzulernen. So
dirfen Sie zum Beispiel den Ober im kdlschen Brauhaus um Himmels willen nicht mit ,Herr
Ober' ansprechen! Das ist der Kobes!

Im noblen Restaurant kann es schon mal ganz schon ,gesittet' zugehen, so dass manch einer
in leichte Verlegenheit gerat. Wer sitzt wo? Welches Besteck woflir? Wohin mit der Serviette?
Was stelle ich mit der Fingerbowle an? Wie wird beim Probeschluck vorgegangen? Wie
verhalte ich mich bei Reklamationen und bei der Bezahlung?

Wer das Essen nicht nur als reine Speisenaufnahme (um nicht zu verhungern) betrachtet,
sondern als genussvolles und damit lebensbereicherndes Vorgehen ansieht, bevorzugt meist
auch das passende ,Drumherum®.

Nun denn, einen angenehmen Aufenthalt und ein harmonisches Zusammensein ohne Stress
und einen guten Appetit!
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Horst Hanisch, Bonn, ist selbststandiger
Fachbuchautor, Coach und Dozent.

Seine Trainingstatigkeit erstreckt sich unter
anderem auf die Bereiche Kommunikation,
Personlichkeits-Entfaltung, Soft Skills, Soziale
Kompetenz und Knigge/Etikette/ Umgangs-
formen. Seine Seminare finden im In- und
Ausland statt.

Er ist Autor zahlreicher Fachblicher, die in
Deutschland und im Ausland erschienen sind.

Horst Hanisch veranstaltet Seminare zu The-
men wie ,Business-Etikette', ,Das wie ist
man/frau was?-Lehrmend’, ,Rhetorik, Prasen-
tation und Moderation', ,Outfit, Selbstbewuss-
tes Auftreten, Smalltalk’, ,Interkulturelle
Kompetenz' und andere.
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