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Verhalten gegenlber Kollegen, Vorgesetzten, Assistenten und Kommunikation mithilfe der
Digitalisierung

Vom klassischen Biiro zum digitalen Arbeitsplatz

Soziale Netzwerke sind heute nicht mehr wegzudenken. Die Kommunizierenden erleben sofort
und zeitnah das aktuelle Geschehen. Recherchen sind wahrend eines Meetings sofort und
problemlos mdglich. Die eben getroffenen Entscheidungen sind in Bruchteilen einer Sekunde
weitergeleitet. Egal ob Sie in einem Open Office oder im Homeoffice arbeiten.

Die digitale Arbeit bringt Vorteile. Die direkten sozialen Kontakte sind ebenso unglaublich
wichtig, um die beruflich gesteckten Ziele zu erreichen. Das Zwischenmenschliche bleibt
deshalb nach wie vor ausschlaggebend.

Wo bleibt der nette Chat mit dem Kollegen in der Kaffeekliche oder in der Cafeteria? Wollen
Sie ganz auf Gerlichte verzichten? Da ist doch immer was dran, oder? So verhasst einzelne
Kollegen sein kénnen, so sozial wichtig sind sie auf der anderen Seite auch wieder. Also: hin
zur nachsten Weihnachtsfeier?

Ist es nicht mit das Schénste an der Arbeit, mit Kollegen und Kolleginnen konfrontiert zu
werden? Jeden Tag kdnnen andere menschliche Verhaltensmuster kennengelernt werden, die
ganz nebenbei den Horizont in Menschenkenntnis und im Umgang mit Menschen erweitern.
Es liegt an jedem einzelnen Berufstdtigen, sein berufliches Umfeld positiv zu gestalten, um
sich ein angenehmes Betriebsklima und Arbeitsfeld zu bereiten. In harmonischer Atmosphare,
allein oder im Team, lasst sich leichter und erfolgreicher arbeiten.

Nach wie vor gibt es hei3 geflihrte Diskussionen Uber die berufliche Rolle der Frau. So lautet
die Devise weiterhin, Frauen verstarkt in fihrende Positionen zu bringen. Nun denn, packen
Sie es an!
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Der klei
- §|£$O_ und Horst Hanisch, Bonn, ist selbststandiger

Kollegen- Fachbuchautor, Coach und Dozent.

Knigge Seine Trainingstatigkeit erstreckt sich unter
anderem auf die Bereiche Kommunikation,
Personlichkeits-Entfaltung, Soft Skills, Soziale
Kompetenz und Knigge/Etikette/ Umgangs-
formen. Seine Seminare finden im In- und
Ausland statt.

Er ist Autor zahlreicher Fachblcher, die in
ashlon gegeiar olgen Vogesine, Acsenon Deutschland und im Ausland erschienen sind.

und Kommurikation mithitte der Digitalisierung

— Horst Hanisch veranstaltet Seminare zu The-
men wie ,Business-Etikette', ,Das wie ist
man/frau was?-Lehrmend’, ,Rhetorik, Prasen-
tation und Moderation', ,Outfit, Selbstbewuss-
tes Auftreten, Smalltalk', ,Interkulturelle
Kompetenz' und andere.
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