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,Gesucht wird eine flexible, motivierte Person, die ...“

Online geflihrte Bewerbungsgesprache zeigen Vorteile, entfdllt doch die Fahrzeit zum Unternehmen, dort
gegebenenfalls eine Ubernachtung, womit Kosten gesenkt werden.
Nachteile kénnen sich durch ein ,schwaches' technisches Equipment ergeben. Die Ubertragung von Bild und Ton kann
stocken, ruckeln, wackeln oder gar abbrechen.
Der Bewerber/die Bewerberin sollte sich darauf einstellen, sich hinter der aufzeichnenden Kamera ganz anders zu
positionieren, als es im 1:1 Gesprach Ublich ware. Durch den Ubertragenen Bildausschnitt ist nur ein beschrankter
Teil des Kérpers und damit ein eingeschranktes Ubermitteln der Kérpersprache mdglich. Wie beeinflussen
Lichtverhaltnisse und das mitibertragene ,Drumherum' das Gesamtbild?
Die verbale Kommunikation, die eingesetzte Wortwahl und der Gesprachsablauf ergeben ganz andere
Herausforderungen als in einem direkten Gesprach vor Ort.
Anderes, was in einem tatsachlichen Treffen deutlichen Eindruck hinterldsst, wie zum Beispiel das Auftreten
(selbstbewusst oder schiichtern), der Blickkontakt (direkt oder vermeidend), die gewahlite Kleidung (passend oder
ungeschickt gewahlt), der Handedruck (fest oder ,Waschlappen-maBig'), allgemeine Umgangsformen und vieles mehr
wird nun unterschiedlich Gbermittelt und ,bewertet'.
Dieses und vieles andere mehr gilt es zu beachten, wird das Bewerbungsgesprach mithilfe einer der blichen Chat-
Formate umgesetzt.
Tina und Tom, unsere beiden ,Protagonisten’, werden uns in diesem Ratgeber virtuell begleiten. Sie wechseln sich in
den Kapiteln ab, machen sich Uberlegungen, wie sie am besten im Online-Gesprach liberzeugen kénnen. Sie geben
Tipps und Hinweise zum Verhalten, zur Kommunikation und zum authentischen Auftreten
Die Inhalte sind in folgende Kapitel gegliedert:

e 1. Schritt zum Erfolg: Richtiger Einsatz des Chat-Tools

e 2. Schritt zum Erfolg: Verstandliche Kommunikation auf die Ferne

e 3. Schritt zum Erfolg: Unterstreichende Kérpersprache am Monitor

e 4. Schritt zum Erfolg: Menschlich Giberzeugen

Ihnen, liebe Leserin, lieber Leser, liebe Bewerberin, liebe Bewerber driicke ich die Daumen bei einem Tele-Gespréach
und wiinsche besten Erfolg.
Lassen Sie uns Tom und Tina zuwenden.
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o EWERBUNGS- - Horst Hanisch, Bonn, ist selbststandiger Handbuch Rhetorik Reihe
%'é;‘;'m“gm\e% Fachbuchautor, Coach und Dozent. Seine
Trainingstatigkeit erstreckt sich unter
anderem auf die Bereiche Kommunikation,
Persdnlichkeits-Entfaltung, Soft Skills und
Knigge/Etikette. Seine Seminare finden
Uberwiegend in Deutschland und im
europaischen Ausland, aber auch immer
haufiger in Ubersee statt. Er ist Autor
g‘g&i"&ﬁos'fcnmmm 4 zahlreicher Fachblicher, die in Deutschland
J— und im Ausland erschienen sind.

Horst Hanisch veranstaltet firmeninterne und
offene Seminare zu Themen wie ,Business-
Etikette’; ,Das wie isst man/frau was -
Lehrmeni’; ,Outfit; Selbstbewusstes
Auftreten; Smalltalk’; ,Prasentieren und
Rhetorik’.

www.knigge-seminare.de

- )]
gle App Store
[w] erhaltlich




