Das kleine Handbuch der
Rhetorik 2100

Korpersprache einsetzen

Mit Handen und FiiBen
sprechen

Horst Hanisch



© Erste Auflage: 2017-by Horst Hanisch, Bonn
Gelistet im Katalog der ' Deutschen Nationalbibliothek:

Der Text dieses Buches entspricht der neuen deutschen Recht-
schreibung.

Die Verwertung der Texte und Bilder, auch auszugsweise, ist ohne
Zustimmung des Autors urheberrechtswidrig und strafbar. Dies gilt
alch fiar Vervielfaltigungen, Ubersetzungen, Mikroverfilmung-und
fir die \Verarbeitung mit elektronischen Systemen:.

Die Ratschlage in diesem. Buch sind sorgfaltig erwogen, dennoch
kann eine-Garantie nicht Gbernommen werden. Eine Haftung des
Autors und seiner Beauftragten fir Personen-, Sach-'und Vermo-
gensschdaden ist ausgeschlossen.

Aus Griinden der einfacheren Lesbarkeit wird auf das geschlechts-
neutrale Differenzieren, zum Beispiel Mitarbeiter/Mitarbeiterin
weitestgehend verzichtet. Entsprechende Begriffe gelten im Sinne
der Gleichbehandlung fiir beide Geschlechter.

Idee und Entwurf: Horst Hanisch, Bonn

Lektorat: Alfred Hanisch, Bonn; Annelie Moskes, Bornheim

Layout und Gestaltung: Guido Lokietek, Aachen; Horst Hanisch,
Bonn

Umschlaggestaltung: Christian Spatz, engine-productions, Kdln;
Horst Hanisch, Bonn

Zeichnungen: Horst Hanisch, Bonn
Herstellung und Verlag: Books on Demand GmbH, Norderstedt
ISBN: 978-3-7448-3945-7

o2 e



Das kleine Handbuch der
Rhetorik 2190

Korpersprache einsetzen

Mit Handen und FiliBen
sprechen







Inhaltsverzeichnis

Inhaltsverzeichnis
INHALTSVERZEICHNIS .....ccooeiiiiiiiiiniiisininnnisssnssssssssssssssnnas 5
EINLEITUNG......ccoiiiiiiiiiiiiiiiiniinsniisssssssssssssssssssssssssssssssssans 9
,Mit Hidnden und FiifSen sprechen”.............ccceeevvun.n.. 9
TEIL 1 — SPRACHE DES KORPERS UND KONGRUENTE
BOTSCHAFTEN .....oitiieeaitiiiiniinsasionsnssssieessssssssssssnsssnnnes 11
DER KORPER SPRICHT SEIT EWIGKEITEN.. . oifiaeeeeeeeeiiieeeeee e 12
Kérpersprachlich.gewinnend auftreten :.................... 12
DIE SPRACHE DES KORPERS ...l etinneeeee b e s eceee e e 17
Verbale‘und nonverbale Kommunikation:i..i........... 17
Stédndige Kommunikation.auch in’,kritischen”
SIEUGLIONEN st v e dle s i et e ivaa i 18
Stéindige Kommunikation sichert das gesellschaftliche
Uberleben...........iisitoeeeeees o deiieeeeceesis il 19
7 Sekunden entscheiden tiber Sympathie..........i........ 19
Das'erste Erscheinen des Redners .........cc..........oviidlvus 20
Deutung nonverbaler Signale.................ieccciecruereniivns 21
Die menschliche Ausstrahlung —das°Menschometer . 24
Beeinflussung-des Menschometers:............cc.cu...... 25
UMK oot sde b i et e 26
Ldchelnentwaffnet..........cccccdieeitonmnnnsib it iitinnnnnnnn, 27
Gestik, MOtOriK......l. e St 28
Nonverbale-Fragen und Antworten ...............u..... 30
SPRACHE UND KORPERSPRACHE ......cuvveeeeeeesfbincteneennienfien e 31
Die 7/93—Regel .iciiveeceeeieeeceeeieeeireses i e, 31
Reden ohne Pult .......ccouuvveeeeieeecieeecee e, 32
Das kleine ABC der Kérpersprache in Bezug auf ... ..... 33
GesSiChtSAUSArUCK............teueeeeieeeeeieeecieeecciaa e, 35
Die entscheidenden ersten 7 Sekunden...................... 35
Subjektiver erster Eindruck ............ccecceeevveeceerneeennne. 36
Greifbare, nicht-greifbare und persénliche
Komponenten ..........ueeeeeveveveiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiie e, 37
Kérperdistanz — Distanzzonen ..............ccceccevveeeveennn. 38




DiStanzWOIKeN ........cccooeeeeeeeeiiieeeieeeeeieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeaas 40

Privatdistanz und Un-Person.............ccccceeeevuveeccvveannn. 41
GEDIEtSDEIEICH ........veeeeeeeeeeeeeeeeecee e, 42
TEIL 2 - GESTEN MACHEN DAS GESAGTE GREIFBAR....... 43
DAS VORGETRAGENE ,BEGREIFEN" .....eevvtreiierieesieenieesreenaeees 44
Stinkefinger und-Victory-Zeichen .............ccccccvveeuunen... 44
Lebhafter Einsatz von Gesten...........ceccceeeveeeeueeenuennas 46
Gesten verbinden ...l e 48
DIE GESTIK weveeeeeuiereeeeeneeedt st iieeeee s feee il 49
Mit(Hand und FufS reden ...c..i.veuuueecciicieifoneecean, 49
Wohin mit-den Armen.und Hénden beim Reden?....... 50
Die Arme in Bewegung...............iwueeeeeidiueensssiinidestinnnns 53
Lasst die Hdnde sprechen.............duodeeensiaiinnnnsans 54
Unwillkiirliche Geste. ...t i escieeeeesions 57
Willkiirliche Geste . i il eeeecedlitaeaee, 57
IM AUSLAND WIRD;EINE ANDERE SPRACHE DES"KORPERS
GESPROCHEN ..o ftee iiiieee e et S s 60
Kérpersprachliche-Missverstdndnisse vermeiden ....... 60
Unterschiedliche Deutung bei Finger und Hand.......... 60
Unterschiedliche Deutung bei Arm und Oberkérper ...64
Unterschiedliche.Deutung.bei Kopf und Kérper .......... 65

Missverstehen bei ausléndischen Gesprdchspartnern 67

TEIL 3 - LUGT.DER BLICK ODER VERRAT DAS FALSCHE

LACHELN? ... et tisbinnenestensbenennsesnsneshonsibastugenenesunenasns 69
AUGENKONTAKT HALTEN 1étueerveereeerauinreeeeessenne e edle b neeeeee il 70
Auf den Augen-Blick kommtes an .............0.40 0 ... 70
BLICKKONTAKT .vvveeirerveee ket mmseesreesbeessneesireesaessnneeensaees 72
,Schau mir in die AUGeN™....civoueeceeeeeeieeeeiaeeieeean, 72
Ldcheln — und trotzdem ein Bésewicht?...................... 73
Das ,echte’ Duchenne-Lacheln ...........cccueeeeeeveevvuennnnn. 73
ViYouu (o] I U T &S 74
Das biometrische Uberwachungssystem .................... 75
Die unwillkiirliche Verdnderung der Pupillen.............. 76
Die Stellung der AUGen............ccccouueeecvvreeeieraesirvenaann, 77

eH e



Inhaltsverzeichnis

Vor groflem Publikum auf der Biihne.......................... 79
Grundemotionen — Von Freude bis Traurigkeit .......... 80
PRYSIOGNOMIE ..o eseee e eeaa e 83
LUGT DIE KORPERSPRACHE? ...eeuveievierreesreesreesreenneeesneesnneas 84
Oder liigt nur das gesprochene Wort? ....................... 84
Hinweise'zur Deutung der Kérpersprache................... 85
Reaktion QU AKLION .........cceeceeecieeiiesiiieecieesiieeaeinens 86
AUSLEITUNG.......cottunenessnnnnnnnnnnmeensiboneensessmsessssnsssssssnnees 87

STICHWORTVERZEICHNIS.. .. citieteneereeiiveneeiunerennernncennnnns 89
KNIGGE ALS SYNONYM oi..cuiieeiiieiiannereseerenisasbonsnecsnnesanes 92
UMGANG MITAMENSCHEN oo it ih e et 5Tt 92

e/ e



Teil 2 - Gesten machen das Gesagte greifbar

Die Gestik
Mit Hand und FuB reden

Manch ein Redner will ein fesselndes Thema bieten, steht
aber angewurzelt da wie eine 200-jahrige Eiche. Je langer
die Prasentation dauert, desto eintdniger und langweiliger
wirkt der Redner auf seine Zuhorer.

Andere wiederum springen auf der Bihne hin und her, als
seien sie von einer_ Herde Ameisen_lberfallen. Die Prasen-
tation wirkt dadurch unruhig und bringt die Zuhérer durch-
einander. Eine Kombination beider. Verhaltensmuster
scheint,in den meisten Fallen angebracht.

Unpassende Kleidung behindert den guten Einsatz
von Gesten

Um :Gesten .vernilinftig €insetzen zu_koénnen; ‘'soll sich der
Prasentierende ,frei* bewegen kdnnen. Damit ist gemeint,
dass<er\weder raumlich (zum Beispiel‘hinter einem Pult)
,gefesselt' steht,” nochdurch seine ‘Kleidung_in seiner Be-
wegungsfreiheit eingeschrankt wird. Deshalb’wird. er pas-
sende Kleidung-bevorzugen:

= Die Kleidung'passt zum Redeanlass.
= Siepasst zum Redethema.

= Das Publikum soll nicht durch die Kleidung abgelenkt
werden, sondern soll'sich-auf den.Redeinhalt konzent-
rieren.

Die Kleidung. soll ‘also.der Zielgruppe, aberauch dem An-
lass angepasst sein. ‘Damit Sie sich.bestens-entfalten kon-
nen, sollten Sie sich in‘Ihrer Kleidung.wohlfihlen. Zu eng
geschnittene Kleidung oder Armel, die” beim Ausstrecken
des Armes fast bis' zu den Ellbogen hoch _rutschen, behin-
dern den gezielten<Einsatz Ihrer Gesten.

Auch wenn Sie zu starkem SchweiB neigéen und sich
dadurch SchweiBflecken (bilden, kann Ihnen das in Ihrer
freien Entfaltung erhebliche/Nachteile bringen.

Betrachten wir uns die Armhaltung. Eine gute Haltung der
Arme unterstitzt das Gesagte. Achtung: Arme nicht ver-
schranken, besonders nicht zu Beginn der Prasentation. Die
Arme sollen nicht verschlossen vor dem Korper liegen, da
diese Haltung gerne als ,Blockade' gewertet wird.
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Wohin mit den Armen und Handen beim
Reden?

Die Arme liegen vor der Brust.

Diese Korperhaltung wird als Reaktion auf
eine vorangegangene cAktion in der Regel
negativ bewertet. Die betreffende -Person
verschlieBt sich, vielleicht-versplirt sie /Angst,
Hemmungen oder ein Unwohlsein und ver-
sucht daher aus dieser Furcht heraus, einen
vermeintlichen Angriff abzuwehren.

Die Arme sind'in“die Hlfte-gestemmt.

Der Sprechende’ versucht, sich'starker und
gréBer zu .machen als er ists Gleichzeitig
halt er sich an sich selbst fest."Zum einen
entspricht sein Verhalten einem Imponier-
gehabe,” zum+ anderen wird Entriistung
ausgedriickt: ,Also; das sage ich\Dir aber!®

Ein Unterarm wird mit einer-Hand gehalten.

Eine gewisse Unsicherheit~ist)splrbar. Der
Sprechende versteckt sich hinter sich selbst.

Er hélt sich sozusagen an sich selbst fest. Da
er Halt sucht, scheint er schwach zu sein.
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Teil 2 - Gesten machen das Gesagte greifbar

Beide Hande liegen ineinander und bilden die
Bitte-Haltung.

Die Finger werden ineinander verflochten.
,Bitte tut mir nichts.™ ,Stellt mir keine Fra-
gen, die ichnicht beantworten kann." Diese
Gestik wirkt nicht.unbedingt stark.

Eine Hand steckt in der Hosentasche.

Das soll lassig, wirken. Nach heutigen Um-
gangsformen erlaubt, wenn sie hin und.wie-
der gezeigt wird; allerdings nicht in_den ers-
ten Minuten. JAuf denZuhdrer® wirkt diese
Korperhaltung.dann als leicht arrogant.

Beide Hande stecken(in den Hosentaschen.

Diese Haltung wird nach- wie vor als sehr
unhoflich und arrogant gewertet. Die Person
will zeigen, dass’ sie die Situation -be-
herrscht, ist in Wirklichkeit aber wahr-
scheinlich sehr nervos.

e 5] e



Beide Arme liegen hinter dem Ricken. Die
Hande halten aneinander fest.

Die Hande werden vor dem Zuhorer ver-
steckt. Dadurch kann der Zuhorer nichts
mehr aus der Gestik ablesen. Es soll heiBen:
,Ich bin brav < und hore aufmerksam zu."
Auf Dauer wirkt diese Haltung allerdings zu
unterwiirfig und wirkt schwach.

Ein/Arm liegt-angewinkelt vor dem
Korper.

Ein©“ Arm ist angewinkelt «und, die
Hand “wird” ungefahrin Hohe .des
Bauches® gehalten. ~Gilt, als leicht
schitzende ..Haltung, —wirkt aber
nicht unangenehm auf die-Zuhdorer.

Beide Arme kénnen hin und/wieder
gewechselt werden.

Mit der~Prasentation (und~der, entsprechend passenden
Gestik).erst. dann beginnen, wenn Redner und Publikum
bereit sind, Geben Sie Ihren Zuhdrern.ein wenig.Zeit, sich
zu sammeln:

Achten Sie besonders auf ‘die Haltung (Ihrer.Hande. Keine
Faust, keine gestreckten Finger (besser:" leicht gekrimmte
Hand = Annahme und.Darbietung). Mit den<Fingern und
Handen und damit auch mit der zur Faust.gekrimmten
Hand kénnen Sie sehr viel ausdriicken. Infolgedessen kon-
nen diese Gesten auch unterschiedlich bewertet und miss-
verstanden werden.

Deshalb: Vorsicht mit Handbewegungen dieser Art. Aber
nicht aus lauter Furcht gar keine Gestik einsetzen. Sonst
verlieren Sie Ihre menschliche Ausdruckskraft beziehungs-
weise Ihr Gberzeugtes Auftreten.
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Teil 2 - Gesten machen das Gesagte greifbar

Bejahende und verneinende Gesten

Verallgemeinernd gilt: Bejahende Gesten nach oben zum
Korper ausfiihren und verneinende Gesten nach unten und
vom Kérper weg. Und: Ubertreibend - groBe Gesten; be-
scheiden - kleine Gesten.

Wie bei vielen”anderen Dingen auch, scheint der ,Goldene
Mittelweg' in_unseren Breitengraden die beste Umsetzung
Zu sein.

Die Arme in Bewegung

Enge Armbewegung bei der Gestikulation.

Die wenig-ausholende Armbewegung wah-
rend des Sprechens, Vortragens und Ges-
tikulierens zeigt ‘ein gewisses MaB_an
Unsicherheit.

Der Arm ist immer in der Nahe des Kor-
pers und bereit, diesen _bei einem ver-
meintlichen Angriff schnell zu/schiitzen.

Die Arme sind nach vorn ausgestreckt.

Die Person._verklirzt durch das Vor-
strecken der Hande'die .Distanz’ zum
Gesprachspartner: Das’ist positiv zu
werten.

Diese Korperhaltung-sagt: ,Sei herz-
lich willkommen." QOder: ,Komme zu
mir."

e 53 e



Lasst die Hande sprechen

Die Hénde bilden ein Spitzdach.

Zeigen die Fingerspitzen beim Spitzdach nach
oben, so kann diese. Haltung Arroganz aus-
driicken: ,Jetzt hore ‘mal zu!™ Zeigen die
Fingerspitzen des Daches zum Gegenuber, ist
mit einem verbalen Angriff zu/rechnen.

>
/

7

Die Hande bilden eine Raute beziehungsweise
ein Boot.

Die Hande’liegen nahe am Korper-an. Die
beiden Daumen.zeigen hach,oben und bilden
eine Spitze. Die_anderen Finger zeigen nach
unten, beritihren die Fingerspitzen der ande-
ren Hand und bilden ‘damit ein Dreieck nach
unten.

Flr.die Haltung ist es gleich, ob dielzusam-
mengefuhrten Hande mit den*Fingerspitzen
nach unten oder in Richtung Zuschauer zei-
gen. Die Bedeutung bleibt identisch.

Die Geste zeigt den Grundriss einesBootes, das-vom Kapi-
tén gelenkt wird: Die beiden’ Daumen stehen stellvertre-
tend fur den Redner. Das Boot (der Redeinhalt) gelangt

dahin, wohin es der Kapitdn bewusst steuert.

Obwohl sie harmlos aussieht, ist diese Geste eine starke,
da sie Stérungen oder Zwischenrufe nicht zuldsst. Zu Be-
ginn einer Rede passt sie sehr gut. Danach sollte sie aufge-
16st werden, da sich der Zuschauer gegebenenfalls bedroht

fihlen konnte.
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Teil 2 - Gesten machen das Gesagte greifbar

Die Hande werden aneinander gerieben.

Die Person ist selbstsicher und gut gelaunt.
Das Geschéft gilt als ,gemacht'. Eine typische
Gestik bei Verkaufern, denen eben ein Ge-
schaftsabschluss gelungen ist. Meist wird
diese Bewegung durch einen positiven Ge-
sichtsausdruck, 'wie ein verschmitztes La-
cheln, verstarkt.

Friher war diese Haltung bei Verkdufern zu
sehen, sobald ein Kunde‘den Laden betrat. Er
sah das ,Geschaft' bereits als erfolgreich
umgesetzt an.

Ins ‘heutige Berufsleben Ubertragen kénnte
die Geste“negativ/ gedeutet ‘werden, da.der
dazukommende Gesprachspartner glauben
konnte, das ‘Ergebnis /des, Gesprachs ware
bereits (zu seinem, Nachteil) entschieden.

Eine Hand ‘wird” senkrecht gehalten. Die
Handkante zeigt in Richtung Zuhorer.

Die Person-bahnt sich' mit dieser Handbewe-
gung einen’ Weg durch eine gedachte Menge:
Dies geschieht, um sich Platz und ‘Raum zum
Durchgehen zu schaffen oder in der Prasenta-
tion, um_sich durch-die im Raum stehenden
Argumente ;zu pfligen*

Beide Hande werden senkrecht gehalten. Die
Handkante zeigt in Richtung/Zuhorer.

Mit beiden Handen wird ein unsichtbarer
Raum eingegrenzt. ,Von hier bis hier!™. Das
Gesagte wird raumlich von anderem (Unge-
sagtem) ausgegrenzt.




Mit einer Hand wird in die andere gehackt.

Dies ist eine deutlich aggressive Geste. Hier
wird ein Einwurf und das Argument ,abge-
hackt'.

Die Aussage konnte sein: ,Ich stelle klar.“;
»S0 ist es gemeint und nicht anders." Der
Betreffende wiinscht keine weitere Diskussi-
on zu diesem Thema.

e 56 e





