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Prolog

~Hier bin ich!"

LUnvermutet, wie zumeist, kommt die Tante zugereist.
Herzlich hat man sie gekiisst, weil sie sehr verméglich ist.”
Heinrich Christian Wilhelm Busch, dt. Schriftsteller

(1832 - 1908)

Tante.Anna-Lena kommt!

+Ach du liebe Zeit! Tante Anna-Lena kommt zu Besuch! Kinder, raumt
schnell euer Zimmer auf! Ich.décke inzwischen den Kaffeetisch.™

Die Erbtante hat/siCh unerwartet’zum Besuch angekiindigt.
~Ich komme mal ebénfauf einen“Spfung vorbei.”
Jeder weiBy was das bedeutet - nur Jante Anna-Lena nicht.

Hektisch werden alle Vorbereitungen getroffen, Kaffee gekocht, Platz-
chen rausgelegt/die, Zeitschriften’'vom Sofalgerdumt und die Garderobe
im Flur geordnet.

Schnell noch einen Blick/in.den Spiegel'werfen. Wirswollen ja nicht ge-
stresst wirken ... Tante Anna-Lena kann kommen.

Soviel zu einem unerwarteten Blitzbesuch? Hofféntlich verlauft er har-
monisch.

Auf der anderen Seite gibt es den sogehannten kogierbesuch, bei dem
sich der Besucher gleich fur einige Tage einnisten will sWie ist hier vor-
zugehen und miteinander umzugehen?

Sich wie zu Hause flihlen? Aufbleiben bis in“die Puppen?2Badezimmer
stundenlang besetzen? Na, hier wird gegenseitige Riicksichtnahme.er-
wartet, um Freirdume, Gewohnheiten und die Freundlichkeit nicht.zu
strapazieren.

Chance, Gewinn, Ehre

Ein ,echt' gemeinter Besuch und ein herzlich willkommener Besucher
stellen einen Gewinn im Leben dar. Beide schaffen die Chance, eine
angenehme menschliche Beziehung auf- oder auszubauen.

e 10 o



Prolog

Das Leben wird abwechslungsreicher und lebenswerter. Aus Bekannten
kdnnen Freunde werden.

Soll es gedanklich etwas Ubertreiben und gegebenenfalls sogar als
,Ehre' bezeichnet werden, wenn sich Besucher und Besuchter die Ener-
gie nehmen, eine gewisse Zeit gemeinsam zu verbringen?

Es hilft der Erinnerung und dem Aufbau eines gllicklichen Lebens, ge-
meinsam Erlebtes miteinander auszutauschen.

Manche Emotion kann hervorgerufen werden. Ein paar Trénen oder be-
freiendes Lachen werden ausgeldst.

Damitsein) Besuch diese wertvolle Betrachtungsweise erhalt und den
Beteiligten die Moglichkeit.gibt, die Vorteile daraus zu erzielen, gibt es
einiges zu beachten, um das nicht Ziel eintriiben zu lassen.

Den‘fruchtbaren/Boden fiir einen erfolgreichen Besuch berei-
ten

In diesemgRatgeber wird jihysechs Kapitéln auf Themen rund um den
Besuch eingegangen:

1. ,Auf einen Sprung reinkemmen™

- Einladungen,"‘Besucher und\Besuche
2. ,Herzlich willkommen!™

- BegriiBung, Vorstellung und Duzen
3. ,Das ware nicht nétig gewesen!™

- Mitbringsel, Geschenke und Blumen
4, ,Bedient euch!™

- Trinken, Essen und GenieBen
5. ,Ich leuchte dir heim!"

- Tipps, Tabus und Tschiiss
6. ,Fuhle dich wie zu Hause"

- Ubernachtung, Riicksichtnahme und Empathie

Zeiten und Gewohnheiten dndern sich, Erwartungshaltungen auch -
héfliche Umgangsformen bleiben und sind gefragter denn je.

Gerade in einer Zeit, in der sich der Egoismus durchzuboxen scheint,
ist die gegenseitige Wertschatzung unbezahlbar.
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Liebe Leserin, lieber Leser, wir laden Sie ein zu betrachten, wie Einla-
dungen erfolgen, Besucher begriBt und verkéstigt werden, welche Ge-
schenke oder Blumen angebracht sind, wie rhetorisch taktvoll kommu-
niziert wird und wie das Zusammensein stressfrei im Umgang mit Be-
suchern ablauft, die ein paar Tage bleiben.

Bei Abreise des Gastes dlirfen Sie auch Tranen in den Augen haben -
nicht unbedingt Freudentranen, da Sie in Ihren eigenen vier Wanden
wieder ungestort sind.

Im folgenden Text werden Sie das Beschriebene mal aus Sicht eines
Gastestunddmal aus der Perspektive eines Gastgebers betrachten.

Natlrlich gilt alles Geschriebene flr Frau, Mann und das Dritte Ge-
schlecht gleichermaBen, auch wenn manchmal ein ,typisches' Rollen-
muster/gezeigt wird«

Auf dass Jhnen viel'Vergnligen mitgIThren Besuchern und Besuchten ge-
gonnt sei

Horst Hanisch
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Kapitel 3 - Mitbringsel, Geschenke und Blumen

Kapitel 3 — ,,Das ware nicht notig
gewesen!“ —Mitbringsel, Geschenke
und’/Blumen
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~Das ware nicht noétig gewesen!"

Mitbringsel, Geschenke und Blumen

,Nein, wenn die Géste wiissten,

wie z'wieder sie einem oft sind,

lieB sich gar kein Mensch mehr einladen auf der Welt.“
Johann Nepomuk Eduard Ambrosius Nestroy, ésterr. Dramatiker
(1801 - 1862)

Schenken festigt die Beziehung
Der spanische Schriftsteller Baltasar Gracian y Morales S. J. (1601 -

1658) verdffentlichte im Jahr.4647 sein ,Handorakel' mit dem Titel ,Die
Kunst der Weltklugheit - in 300 Lebensregeln'.

In seiner-Regel 233 schlagt er vor;’,Ben fremden Geschmack nicht ver-
fehlen, sonst macht man-ihm, statt.eines Vergnligens, einen Verdruss."
Wie richtig.

Haben Sie schonseinmal Gberlegt;, weshalbdiberhaupt Geschenke aus-
getauscht werden?

Ja, sie sollen den Beschénkten erfreuen - wiewoben gesehen keinen
Verdruss erzeugen -, ihn,ehren oder'fUr eine erbrachte.Leistung dan-
ken.

Es handelt sich beim Schenken alse um eine wohiwollende Zuwendung.

Allerdings: Durch das gezeigte Wohlwollen entstehtyein unausgespro-
chener Wunsch nach einer Gegenleistungj einer Gegengabe, eines Ge-
gengeschenks zu einem spateren Zeitpunkt.

Es entsteht ein ,Geben und Nehmen'. Es dient der Festigung der Bezie-
hung.

Wird dadurch eine gewisse Verpflichtung eingegangen? Offensichtlich
ja.

Deshalb ist es flir manchen so unglaublich schwierig, ein ,passendes
Geschenk zu besorgen und spater zu Uberreichen.

Das Geschenk soll schlieBlich nicht Gberdimensioniert sein, dem Emp-
fanger gefallen und in guter Erinnerung bleiben.
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Kapitel 3 - Mitbringsel, Geschenke und Blumen

Schenken, was Sie am liebsten selbst behalten wollten

~Schenken heiBt, einem anderen etwas geben, was man am liebsten
selbst behalten moéchte." Das ist ein Zitat von Selma Ottilie Lovisa La-
gerl6f (1858 - 1940), schwedische Schriftstellerin und Kinderbuchau-
torin, Erfinderin von ,Pippi Langstrumpf*.

Selbst wenn das Zitat manchmal mit ,.... was man selber gern behalten
mochte.™ oder ,.... was man selber behalten mdéchte." endet, ist immer
dasselbe gemeint. Das Zitat drickt eine gute Idee zur Emotion aus.

Dasf was.nicht nur dem Geschenkten gefallen soll, sondern auch Ihnen,
lasst'den virtuellen Wert des Prasentes steigen. Es bereitet Ihnen selbst
Freude,‘genau dieses Geschenk ausgewahlt zu haben. Das Schenken
wird zum sch®nen Vorgangy

~Das"wédre aber nicht noétig'gewesen ..."

»... Nay=dahn nehme ichndas Gesechenk wieder mit." In verbliffte Ge-
sichter werden Sie schauen;wenn Sig sosauf die oben aufgefiihrte Flos-
kel reagieren.

Geschenke werden™gleich nach/der BegriBung Uberreicht. Der Be-
schenkte bedankt'sichfiir das Geschenk, auch.wenn er noch nicht weiB,
worum es sich handelt.

Werden weitere Geschenke erwartet, wird ein kleiner Geschenketisch
im Aperitif-Raum bereitgestelltioder dort, wo-die Feierlichkeit stattfin-
den soll. Darauf werden die Geschenke im verpackten Zustand abge-
stellt.

Das Wort Geschenk kommt von ,einsechehken', ,den Gast bewirten'. Da-
raus entwickelte sich der Begriff ,Gastgéschenk’.

Mitbringsel

Unter Mitbringsel wird eine Kleinigkeit verstanden, die immer mitge-
bracht werden kann. Es muss nicht die klassische Erwartungshaltung
in Bezug auf ein Geschenk bestehen, wie zum Beispiel bei einem Ge-
burtstag oder einer Hochzeit.

Sie sind zu einem Kaffeeplausch geladen? Dann passt ein Mitbringsel.
Sie besuchen jemanden unangemeldet? Dann passt ein Mitbringsel.
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Beim Mitbringsel kommt es nicht auf den materiellen Wert an, sondern
auf die gezeigte Aufmerksamkeit.

Sind Sie bei den Eltern eingeladen, kdnnen Sie den Kindern eine Klei-
nigkeit mitbringen. Ein kleines Spielzeug oder etwas zum Naschen. Die
Kinder freuen sich - die Eltern auch. Eine gute Basis-Stimmung ist
schnell erreicht.

Sozialer Druck beim Schenken

Manchém, ist es nicht bewusst: Schenken und Geschenke kdnnen auf
den Beschenkten einen sozialen Druck austben.

Geschenke fiirdie Freundinnen des Kindes

Eine Mutter erzahltesiber die Wahl von Geschenken fir Kindergeburts-
tage. Ihre lebhafte Fochter Pia, sieben Jahre alt, hatte viele Freundin-
nen im selben Alter.

Die wurden’natirlich alle zum Geburtstag eingeladen. Unverhofft ka-
men zehn junge, frohliche Madehen zusammen. Die Geburtstagsparty
verlief grandios.

In den nachsten Monaten feierten die Freundinnen_ den eigenen Ge-
burtstag. Eine Einladung folgte der nachsten; und das fast jeden Monat.
Die Wiinsche der Madchen<nach ihren Geschenken waren'oft eindeutig
und unmissverstandlich.

Die Mutter machte sich mit ihrer Tochter auf den Weg ins Spielwaren-
geschaft, um das gewilinschte Prasent zu erstehens Sie staunte nicht
schlecht, als ihr bewusst wurde, welche Preise zu entrichten waren. Und
diese Ausgaben sollten fast jeden Monat anfallen!

Jahr fir Jahr wurde der Aufwand groBer. Dig Mutter war nicht mehr
gewillt, so viel Geld fur die Geschenke der Freundinnen (nur-diesesei-
nen Tochter - denn sie hatte noch eine zweite Tochter) auszugeben«

Wie sollte sie vorgehen?

Sie traf sich mit den anderen Muittern und sprach Gber das Thema. Sie
machte klar, dass sie bei aller ,Liebe' zu ihrer Tochter und dem freund-
schaftlichen Verhaltnis zu den Freundinnen der Tochter, diesen finanzi-
ellen Aufwand nicht weiter betreiben wollte.

e 78 o



Kapitel 3 - Mitbringsel, Geschenke und Blumen

Tatsachlich haben sich alle Miitter auf einen verninftigen Héchstbetrag
geeinigt, den ein Geschenk in Zukunft nicht mehr Gberschreiten sollte.
Alle hielten sich daran. Gut gelaufen.

Geschenke fiir das Brautpaar

Im Laufe des Lebens gibt es immer wieder vergleichbare Situationen.
Ein Parchen schilderte dem Autor, dass Einladungen zu Hochzeiten im-
mer haufiger wiirden. Viele ihrer Freunde und Bekannten waren in dem
Alter, den Bund der Ehe einzugehen.

Natirlich’freute sich das Parchen Uber die Einladungen. Bald erfolgte
allerdings/auch hier die Erniichterung. Verstandlicherweise wollte das
Parchen dem Hochzeitspaafr immer ein entsprechend passendes Hoch-
zeitsgeschenk ibetreichen.,

Das_stchte das pParchen so aus/dass es dem beschenkten Paar auch
wirklich Freude bereiten sollte.

Aufgrund des besonderen Tages fiehdas Geschenk auch besonders aus.
Und es kostete'besonderes Geld.

Das Parchen erkannte, dass eés diese finanziellen Herausforderungen
nur noch bedingt'stemmen konnte.

Bedauerlicherweise sind, beide dazu.ilibergegangen,«die eine oder an-
dere Einladung auszuschlagen.,Das schont zwar die_eigene Geldbdrse,
verhindert aber die Teilnahmé“an.einem unvergesslichen Anlass.

Beriihmtes und teures Geschenk

Immer wieder bereitet es Menschen/Schwierigkeiten, ein Geschenk
auszusuchen, das auch im ,Wert' passend erscheints’Nicht zu billig, al-
lerdings auch nicht zu teuer soll es sein.

Ubertrieben groBziigige Geschenke kdénnen“dén)Beschenkten deutlich
in Verlegenheit bringen, da oft das ungute Gefuhl entstehty=nicht zu
wissen, wie sich der Beschenkte revanchieren soll.

Andererseits scheint es Menschen zu geben, die einerseits so viel be-
sitzen, dass nicht mehr klar ist, was ihnen geschenkt werden soll.

Manchmal verschenkt diese Menschengruppe Dinge, die fir die meisten
Menschen auBerhalb Ublicher Vorstellungskraft liegen.
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Eine eigene Trauminsel

Cristiano Ronaldo dos Santos Aveiro (*1985), den FuBballfans als
Ronaldo bekannt, trat 2015 als Trauzeuge bei seinem Agenten/Spiele-
berater Jorge Paulo Agostinho Mendes (*1966) anlasslich dessen Hoch-
zeit auf. Er lieB sich nicht lumpen und schenkte Mendes eine griechische
Insel.

Die“Franzoésin Liliane Henriette Charlotte Bettencourt (1922 - 2017),
einst’ eine der reichsten Frauen der Welt mit Milliardenvermdgen,
machteihrem Freund, dem franzdsischen Schauspieler Frangois-Marie
Banier (X1947), Geschenke in Milliardenhdhe, unter anderem angeblich
eine komplette Seychellen-Insel.

Event-Geschenke

Besondere GeschenKeszeigen dem ;Beschenkten, dass der Gastgeber
sich gute Gedanken‘daraber machte, womit er eine wirkliche Freude
bereiten kaph.yZu besonderen Ereighissen oder ,runden' Geburtstagen
passen beispielsweise Zeitungen zum (Geburtsjahr, Jahrgangsweine
oder ein Jahrgangs=Whisky.

Moglicherweise passt hier auch einf/Geschenk, das)auBer Haus' erlebt
wird, wie Karten fiir €inen’Kino- odérgsKonzertbesuch, eine Ballonfahrt
oder ein anderer besonderer Event.

Bitte bedenken Sie, dass diese Geschenke’in def Regel'mit einem Ter-
min verknUpft sein kénnen. StellensSie im Vorfeld (zum Beispiel Gber
einen Partner oder ,geschicktes' Fragen) fest, absder geplante Termin
vom Beschenkten in Anspruch genommen, werden<«kann.

Event-Geschenk mit eigener Teilnahme

Schenken Sie eine Einladung in eine tolle Gastronemie, €inenngemein-
samen Cabaret-Besuch oder einen gemeinsamen TFag in einem Erleb-
nisbad, muss gegebenenfalls die Terminfindung wie oben beschrieben
berucksichtigt werden.

Bei dieser Art der Geschenke laden Sie sich als Schenkender sozusagen
gleich selbst mit ein, da Sie bei dem geplanten Anlass anwesend sein
wollen. So profitieren Beschenkter und Schenkender.
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Sie sollten sich sinnvollerweise vorher tUberlegen, ob es dem Beschenk-
ten wirklich Freude bereitet, mit IThnen zusammen das Geschenk zu
genieBen.

Unpassende Geschenke und lange Gesichter

Am 11.12.2011 titelte die Frankfurter Allgemeine Sonntagszeitung , Ge-
schenke gehen immer daneben: Treffsicher verfehlen wir den Ge-
schmack unserer Liebsten. Aber wir geben nicht auf."

Na wenigstens etwas. Ist es demnach wirklich so schwierig, das richtige
Geschenkrzu finden? Dass ein Geschenk ,von Herzen kommen soll', ist
die Basis fiir das Finden eines besonderen Geschenks. AuBerdem wird
natlrlich Empathie, also Einfilhlungsvermégen verlangt.

Worlber freut.sich der Beschenkte wirklich? Je besser Sie den zu Be-
schenkenden kenhen, desto_léichter sollten Sie ein passendes Ge-
schenk finden.

Rund um die Weihnachtstage kommtsallerdings noch ein Einfluss auf
die Geschenkeauswahl dazu, der bei’ vielen Menschen erheblichen
Stress hervofruftyNamlich die Erwartungshaltung des zu Beschenken-
den. Gerade an“Weihnachten{y dem,Fest der Freude.

Ui, ui. Wer hier danebengreift, hat nichts mehrzu lachen. Werden die
Geschenke dann wirklich ndoch gekauft, weil sie ;von Herzen kommen
sollen' oder nur noch, wéil ebeh Weihnachten ist und irgendetwas ge-
kauft werden muss?

Guter Vorsatz - schwache Umsetzung

Bei allem gutgemeinten Vorsatz, kann'béi.der Wahl'der Geschenke auch
einmal total danebengegriffen werden.

So kdnnte ein unpassendes Geschenk sein:
= Einem Vegetarier Schinken oder einen Wurstkringel zu schenken.

= Einem Alkoholkranken oder Jugendlichen eine Flasche Wein zu
Uberreichen.

= Einem Menschen, der Gewicht verlieren will, einen Fresskorb zu
Ubergeben.

= Einem Umweltschitzer ein Geschenk zu reichen, das aus Plastik
hergestellt wurde.
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Damit Ihnen das nicht geschieht, Uberlegen Sie genau, womit Sie dem
zu Beschenkenden eine Freude bereiten kénnten. SchlieBen Sie solches
aus, was ein ungutes Gefiihl im Beschenkten auslésen kdnnte.

Bei Unsicherheit fragen Sie den zu Beschenkenden oder sein soziales
Umfeld im Vorfeld, womit Sie eine Freude bereiten kdnnte.

Die tolle Eingeborenen-Maske

Die bringt sonst bestimmt keiner mit. Aber: Um die Beschenkten nicht
in Verlegenheit zu bringen, sich Uber ein Geschenk freuen zu ,missen’,
sollte der® Schenkende vorher (berlegen, welches Geschenk echte
Freude bereitet.

Nicht jede im Ausland erworbéne und handgearbeitete Maske, auch
nicht jedes selbst‘gemalte Landschaftsbild erzeugt automatisch Begeis-
terungssttirme.

Wenn also_ein.Geschenk, dann eins; woriiber sich die Beschenkten tat-
sachlich freuen'werden -'auchsnoch nach/Jahren, wenn sie an die Hoch-
zeitsfeierlichkeiten, zuriickdenken,

So lasst sich wiederholen: Es istskein Tabuy die zu Beschenkenden im
Vorfeld zu fragen, was ihnen mdéglicherweise ‘gefallen kénnte. Auch
Uber Dritte (Eltern, Kollegeny, Freunde) lasst sich manche wertvolle In-
formation erhalten.

Vergiftetes Geschenk

Ein vergiftetes Geschenk? Oh ja — unhd.das auch poch ven einer Dame:
Der Besuch einer alten Dame.

Die alte Dame zu Besuch

Dem Schweizer Schriftsteller Friedrich Reinheld BDirrenmatty (1921 -
1990) ist mit seinem Werk ,Der Besuch einer alten Dame', uraufgefihrt
1956, ein tolles Werk gelungen.

Die nette alte und sehr wohlhabende Dame Claire (Klari) Zachanassian
besucht ihr Geburtsstadtchen Giillen in der Schweiz.

Die Bewohner sind aus dem Hauschen, hat es doch Klari bis zur Milliar-
darin gebracht (immerhin war sie neunmal verheiratet).

e 82 e



Kapitel 3 - Mitbringsel, Geschenke und Blumen

Sie lieB sogar extra und auBer der Reihe den Eisenbahnzug in dem un-
bedeutenden Glillen anhalten. Das ist beeindruckend!

Die Bewohner sind imponiert und hoffen auf eine starke finanzielle Zu-
wendung ihrer ehemaligen Mitbewohnerin.

Eine Milliarde fiir eine Gegenleistung

Claire hat ein interessant klingendes Prasent mitgebracht. Tatsachlich
bietet sie die immense Summe von 1 Milliarde Franken, allerdings flr
eine, von den Bewohnern unerwartete und ungewdhnliche Gegenleis-
tung.

Viele Jahre zurlick, im Alter von 17 Jahren, wurde Claire vom 19-jdhri-
gen Alfred vergewaltigt,sworauf sie ohne Ehren aus dem Stadtchen ver-
stoBen wurdednd sogar ihr (Ungeborenes) Kind verlor. Keiner der Gil-
lener-Blrger und/Biirgerinnenshatte ihr damals geholfen; alle hatten sie
verdammt,

Die Bewohper zeigen sich iber daseigenartige Geschenk erst emport,
zeigen sich aber nach und nach angetanon der Idee, eine Milliarde zu
erhalten. Wie werden sie engscheiden?

Dirrenmatt trifft fir'den Leser’beziehungsweise den Zuschauer die li-
terarische Entscheidung:\Die Bewohner, sind am Ende um 1 Milliarden
reicher. Ein finanzstarkes Prasent - Dank'des Besuchs"der alten Dame.

Hier lag ein vermeintlich freundlicher Besuch,ver, der durch ein ,vergif-
tetes' Prasent die eigenen Interéssen - also die.des Besuchers - zufrie-
denstellt. Das erwahnte Geschenk’war an eine/Bedingung geknipft;
den Tod einer Person.

Todliches Geschenk

Ein vergiftetes Geschenk mag schon einen Fuf3imden Bereich des straf-
rechtlichen Vorgehens bedeuten. Ein tédliches Geschenk? Ja, auf diese
,originelle' Idee soll Odysseus gekommen sein. Er und seine Truppe/la-
gen schon zehn Jahre vor der Stadt Troja, die sie belagerten. So kénnte
es nicht weitergehen.

Folgende Idee entwickelte sich: Ein Geschenk fir die nicht zu Besie-
genden hinter den dicken Stadtmauern. Etwas, was sich vor Ort bauen
lieB. Ein holzernes Pferd, das sogenannte trojanische Pferd.
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Flink wurden Schiffsplanken zusammengetragen, aus denen ein an-
sprechendes und Uberdimensional groBes Holzpferd gezimmert wurde.
Unter groBer Kraftanstrengung wurde das Prasent vor das Stadttor ge-
schoben. Die Griechen zogen sich zurick.

Die Trojaner hingegen waren Uberrascht. Solch ein Geschenk von den
Kriegsgegnern? Was hatte das zu bedeuten? Vorsichtig 6ffneten sie das
Stadttor, zogen das schwere Holzpferd ins Innere und verschlossen das
Tor, sorgfaltig wieder.

Ein prdchtiges Geschenk, so schien es. Darauf musste gefeiert werden.
Endlich\wirde die Belagerung aufhéren. Wenn das kein Grund war, sich
maBlos zu betrinken?

Es dauerte nicht/lange, bis”die Krieger in den Vollrausch ,entschlum-
merten). Der groBesAugenblick [der, Griechen war gekommen. Was die
Trojaner nicht wussten:/Im Inneren des Pferdes waren einige griechi-
sche Krieger versteckt.

Die verlieBengihr selbstgewdhltes Versteck, 6ffneten von innen das
Stadttor, lieBen ibre Verbindetenyrein. Das Ende des Trojanischen Krie-
ges war besiegelt.

So zumindest berichtet &s der griechische Dichter Homer, Autor der
Ilias und der Odyssee.

Heutzutage wird ein getarntes Schadprogramm,Trojaner genannt. Es
wird heimlich auf dem Rechner des,,Beschenkten*platziert, um von dort
Informationen zu erhalten oder Sechaden anzurichten.

Auf diese Art von Geschenken kdnnen wohl die meistén.Menschen ver-
zichten.

Geschenk ohne Hintergedanken

Tatséachlich soll ein Geschenk uneigennitzig verschenkt werden —-<und
ohne Hintergedanken.

Ist das mdglich? Im Idealfall suchen Sie ein Geschenk so aus, sodass
der Beschenkte Freude empfindet. Achten Sie nicht genauestens da-
rauf, wie der Beschenkte beim Auspacken seines Geschenks reagiert?
Ist er erfreut oder enttduscht? Fiihlen Sie sich enttauscht, wenn der
Beschenkte es ist? Oder werden Sie gar leicht verargert, wenn der ver-
meintliche Wert des Geschenkes nicht wertgeschatzt wird?
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Altruistisch versus egoistisch

Kdnnte es sein, dass Sie ein Geschenk nach Ihren eigenen Bedlrfnissen
oder Wiinschen aussuchen?

Selbst die altruistische Einstellung erwartet zumindest ein ,,Danke" oder
ein Leuchten in den Augen des Beschenkten als Gegenleistung. Zeigt
das nicht ein leicht egoistisches Verhaltensmuster?

Die Frage ist nicht so leicht zu beantworten und wird vielleicht auch den
einen oder anderen verargern. Lassen Sie deshalb festhalten: Das Ge-
schenkjdient dazu, dem Beschenkten (und erst einmal nur diesem) eine
Freudeszuybereiten — und zwar ohne jegliche ausgesprochene oder un-
ausgesprochene Bedingung.

Geschenk mit Hintergedanken

Die'bése Konigin/(wer'sonst?)weffiihrt das unschuldige Schneewittchen
mit der Halfte eines/schonen roten Apfels, den sie allerdings vergiftet
hat. Hier'stellt das Geschenk eine Verflihrung des Beschenkten dar.

Nicht umsonst/gibt.es den gutgemeinten/Ratschlag vieler Eltern an ihre
Kinder, von Fremden keine/Geschenke_anzunehmen. Viele folgen ihr
Leben lang diesem Ratschlag und/verfestigensdie Erwartungshaltung,
dass ein unerwartetés Geschenk einelversteckte Bedrohung oder Ver-
fihrung beinhaltet. ,Umsonst schenkt’keiner was!’;

Diese Meinung vertreten vieletMenschen. ,BDu_gibst mir was - also er-
wartest du auch eine Gegenleistung."

Haben Sie schon einmal versucht;'einem Fremdep eine Kleinigkeit zu
schenken? Ohne eine Gegenleistung zu erwarten?/Wirden Sie auf der
StraBe von einem Fremden ein Hustenbonbon entgegennehmen? Ein-
fach so? Oder hatten Sie moglicherweise“die Befiirchtung; dass ,da ir-
gendwas drin ist"?

Es zeigt sich sehr schnell, wie skeptisch der Mensch wird,“Wenn..ein
Geschenk zu einem nicht Ublichen Anlass erfolgt. Irgendetwas scheint
hier nicht zu stimmen.

Vom Geschenk zur Bestechung

Die Frage, welchen materiellen Gegenwert ein Geschenk haben darf,
ohne den Beschenkten in eine ,empfangliche' Position zu bringen, ist
auBerordentlich schwierig zu beantworten.
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Durfen Sie Ihrer Bankberaterin ein paar Pralinen mitbringen, weil Sie
immer so freundlich zu Ihnen ist?

Oder dem Mathematiklehrer eine Schachtel SiiBigkeiten, weil er dem
Sohn gute Hilfestellung im Unterricht gab?

Ist das einfach nur nett oder gilt das schon als Versuch der Bestechung?
Um diesem Dilemma zu entkommen, haben sich viele Unternehmen
mittlerweile intern darauf geeinigt, welche Art von Geschenken - und
in.welchem materiellen Gegenwert - angenommen werden durfen.

Dieser Wert ist relativ bewusst gering gehalten; zum Beispiel 5 Euro.
Hat ein‘Geschenk einen hdheren Wert, darf es nicht angenommen wer-
den oder mdss direkt dem Vorgesetzten oder der Geschaftsleitung ge-
meldet werden.-Das dient*dem Schutz des beschenkten Mitarbeiters
und damit auch dept Gesamtunternehmen.

In den“Unternehmeéenfwird hier von',Compliance' (etwa ,Ordnungsma-
Bigkeit') ‘gesprochen. Diese~definiert.die’Einhaltung der Gesetzestreue
und der Unternehmensrichtlinien.

Spenden

Nicht umsonst mussi\beispielsweise bei_den Parteien, 6ffentlich ausge-
wiesen werden, wenn €in (Wohltater (eine groBzigigesSpende zukom-
men lasst. Das soll verhindepn, dass die/Wirtschaft za groBen Einfluss
auf die politischen Entscheidungeh nimmt. Ob es hilft?

Geschenke beinhalten eine Verpflichtung, zumindest schon einmal die
moralische Verpflichtung, das Geschenk.anzunehmen.

Geschenke zu teuer? - Ablehnen?

Oh, welch' hiibsch verpacktes Geschenk haben=Sie_hier‘erhalten? Die
Gaste sind schon lange gegangen und nun 6ffnen<Sie nach _und nach
die erhaltenen Geschenke. Gespannt sind Sie auf den Inhalt.

Das Geschenkpapier ist entfernt, das Geschenk kommt zum Vorschein¢
Was ist denn das? Ein wunderbares Teil, aber - so denken Sie - das
muss slndhaft teuer gewesen sein. Viel zu teuer, als es dem Anlass
entspricht.

Sie sind der Meinung, dass das Geschenk unpassend ist. Wie sollte spa-
ter mal ein Gegengeschenk Ihrerseits aussehen?
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Méglicherweise wollen oder kénnen Sie ein Geschenk mit ahnlichem
materiellen Gegenwert nicht verschenken.

Unabhangig davon flihlen Sie sich nhun moralisch in eine gewisse Ab-
hangigkeitssituation mandvriert. Sie flirchten, dass Sie durch die An-
nahme des Geschenks in eine — wieder moralische - Verpflichtung eines
noch nicht gedauBerten Wunsches nach einer Gegenleistung gelangen.
Kurz: Sie wollen das Geschenk nicht behalten. Wie vorgehen?

Geschenk zuriickgeben?

Geben Sie das Geschenk zurlick, kénnte sich der Schenkende beleidigt
fihlen? Das wollen Sie natirlich auch nicht. Behalten Sie das Geschenk,
fihlen Sie sich. verpflichtet™='was Sie ebenfalls nicht wollen.

Diplomatisch sein

Jetzt fist diplomatisch=und sehrisensibel vorzugehen. Hier wird unter-
stellt, dass Sie die (gute) Beziehung zum Schenkenden behalten wol-
len, das Geéschenk hingegeénynicht. Bitten.Sie um ein mdglichst zeitna-
hes Treffen (€inen/Besuchsoder.Gegenbesuch).

Bringen Sie das Geschenk mit und platzierenes so, dass es sofort sicht-
bar ist. Gestalten Siesine positive Gesamtatmosphdre. Bleiben Sie sehr
freundlich aber gezielt.in Thfer Entscheidung. Bitte geben Sie das Ge-
schenk zuriick und geben IhreErklarung dazu.

Obwohl das wichtige Gesprach auBerst sensibel zu flihren ist, kann es
keine eindeutige Empfehlung geben, wie hier tatsachlich verbal vorzu-
gehen ist.

Deshalb folgende Idee als Gedankenanregung sehens ;iebe xxx, lieber
xxX, wir haben uns sehr lGber euren Besuch=(vergangene-Woche) ge-
freut und sind froh, euch als Freunde bezeichnen,zu durfen‘und hoffen,
euch auch in Zukunft als wertvolle Freunde sehen zu diirfen.

Deshalb missen wir heute bedauerlicherweise euer sehr schonhes_ Ge-
schenk zurlickgeben. Es erscheint uns viel zu wertvoll, um es anldsslich
des letzten Besuchs akzeptieren zu dirfen.

Wir kommen hier in eine unangenehme Situation, die uns unwohl fiih-
len lasst. Das soll unter Freunden nicht sein. Bitte seid nicht bése. Wir
hoffen, dass ihr uns versteht und unsere Entscheidung nachvollziehen
kénnt."
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Neid - ,,Der hat viel mehr bekommen als ich!™

Diejenigen, die mehreren Kindern zeitgleich Geschenke Uberbrachten,
kommen manchmal ordentlich ins Schwitzen, um bei den Geschenken
eine gewisse ,Gleichartigkeit' herzustellen.

Nicht nur Kinder entwickeln sehr schnell das Gefiihl, ungerecht behan-
delt worden zu sein, wenn ein Geschwisterteil ein vermeintlich schone-
res oder wertvolleres Geschenk erhielt. Hier ist Fingerspitzengefihl ge-
fragt!

Berlcksichtigen Sie dabei das (mdglicherweise) unterschiedliche Alter
der Kinder.

Begeht eines der Kinder einen”,Ehrentag’, erwartet das Geschwisterteil
beim eigenen Ehrentag ein gleichwertiges Geschenk. Eine kleine Buch-
filhrung in diesem¢Sinné kann manchmal ganz hilfreich sein.

Keinen Neid/'aufkommen'lassen, das.vergiftet die Situation und das zwi-
schenmensghliche Miteinander.

~Eine Flasche Wein passt immer."™ = Vorsicht beim
Weinprasent
Ist das so?

»0, wir missen noch ein Geschenk besorgen., Was solleh wir denn neh-
men? Vielleicht eine Flasche!Wein?"

,Trinken die denn Wein?"

,Ich bin nicht sicher, aber ich denke_schon. Zu €inem schénen Anlass
gehort ein gutes Glas Wein, nicht wahr?"

»~Ja. Du hast Recht. Lass uns noch eine Flasche Wein‘besorgen."
,Ich habe aber gar keine Ahnung von Wein."

,Das macht nichts, ich kenne mich auch nicht so gut aus. Lass_uns./in
den Supermarkt gehen und einen Wein aussuchen, der nicht ganz so
teuer und nicht ganz so billig ist."

Wie groB mag hier die Wahrscheinlichkeit sein, einen Wein zu finden,
Uber den sich der Beschenkte wirklich freut? Sehr wahrscheinlich eher
gering. Es ware nicht das erste Mal, dass der Beschenkte die Flasche
Wein bei nachster Gelegenheit weiterschenkt.

Und von dort geht die Reise weiter zum dritten Gastgeber.
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Wein gezielt aussuchen

Falls Sie sich dazu entschlieBen, eine Flasche Wein zu verschenken,
sollten Sie vor allem sicher sein, dass der Beschenkte a) Wein gerne
trinkt und b) welche Art von Wein er besonders mag.

Je genauer die Angaben sind, desto eher kédnnen Sie bei einem Fach-
handler ein verniinftiges Weinprasent erhalten. Vermeiden Sie unbe-
dingt, ,irgendeine' Flasche Wein auszusuchen, nur, weil das Etikett
schon aussieht.

Unabhdangig davon freuen sich einige Menschen tatsachlich nicht be-
sonders’darlber, eine Flasche Wein zu erhalten. Sie sehen es gegebe-
nenfalls«als Verlegenheits-Prasent an. Dieser Eindruck soll doch nicht
entstehen, oder?

Die/Zeiten, in depen’die Gastgeberin eine Schachtel Pralinen und der
Gastgeber eine Flasche Weinbrand, erhielt sind sowieso schon lange
vorbeis

~Gegessen wird immer!" - Prasentkorbe

Ein Prasentkorbgsgibt schon#wasyher = _zumindest optisch. Durch die
GroBe und die ansprechende Platzierung déssInhalts erregt er meist
eine gewisse Aufmerksamkeit.

Friher gehdrten Ananas‘oder Pfirsiche in/Dosen unbedingt in einen Pra-
sentkorb. Das galt damals als“exotisch undsxklusiv. Obst in Dosen ist
heutzutage eher deplatziert.

Uberlegen Sie bei Ihrer Zusammenstellung, ob Sieseher eine ,rustikale'
oder lieber eine ,edle' Ausrichtung wahlen.

Was passt am ehesten zusammen? Woriiber wirdesich der Beschenkte
am meisten freuen?

Prédsentkorb selbst zusammenstellen

Sollten Sie den Prasentkorb selbst zusammenstellen, werden Sie sofort
eine gewisse Herausforderung des gewlinschten Arrangements fest-
stellen.

Die Weinflasche bleibt nicht so schrag stehen wie gewlinscht, die Kon-
servendose mit Delikatessen verschwindet im Inneren des Korbs - und
auBerdem fasst der Korb doch mehr Inhalt als angenommen.
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,Futtern' Sie den unteren Teil des Korbs mit Fillmaterial, damit der In-
halt sichtbar bleibt. Richten Sie den Inhalt zu einer Breitseite aus. Das
ist dann ,vorn'.

Halten Sie die Vorderseite des Korbes so, dass sie zum Beschenkten
zeigt.

Tragen Sie den Korb nicht am Griff. Dieser ist bei vielen Prasentkérben
einfach zu schwach, um das Gewicht des Inhalts Uber langere Zeit hal-
ten zd kénnen.

Befestigen, Sie am Korb dezent ein Kartchen mit Ihrem Namen, damit
der Besehenkte auch bei vielen Préasenten Ihres spater noch richtig zu-
ordnen kann.

Geschenke in/der‘Vergangenheit

In den’50er Jahrenvaren nicht nardie Jungs heiB auf Modelleisenbah-
nen. Fleischmann, Marklin, Minitrixxundsandere standen hoch im Kurs.
Heute spielen diese Geschenke nur noch.€ine unbedeutende Rolle. Die
jungen Leute‘von heute spielen'lieber an.ihrem Computer.

In den 90er Jahrensbegann das mit dem{Game Boy, einer tragbaren
Spielekonsole des Unterhehmens Nintendo. Erstmals im Jahre 1989 auf
dem Markt, wurden mittlerweile angeblich (ber 118 Millionen Konsolen
verkauft (laut Wikipedia):

Die Barbie Puppe ist seit 1959 auf dem Markt. DPamals wurden 300.000
Puppen verkauft. In einem Jahr! Da_durfte“Playmobil natlrlich nicht
nachstehen. Seit 1974 wurden immerhin 2,7 Milliarden (!) Figuren her-
gestellt.

Weiter soll auch nicht der Zauberwirfel Rubiks\Cube vergessen werden,
der 1976 das farbige Licht der Welt erblickte.#Ab, 1982 verschwand er
wieder von den Geschenketischen, nachdem ersimmerhin 160.Millionen
Mal verkauft wurde.

Uberlegungen zum richtigen Schenken

Worliber wiirden Sie sich freuen? Vielleicht tiber ein Geschenk, das Sie
sich selbst nicht leisten kédnnen oder wollen? Ein weiteres Teil aus einer
Ihrer Sammlungen? Oder wiirden Sie sich eher dariber freuen, wenn
ein Geschenk eine soziale Verbindung herstellt?
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Gemeint ist damit eine Einladung zum Essen, anlasslich einer kulturel-
len Veranstaltung, auf einen Trip? Und zwar zusammen mit dem Schen-
kenden? So kénnen sich Schenkender und Beschenkter beide an dem
Geschenk erfreuen.

Oder doch lieber ein Gutschein fir ein Buch oder eine Reise, sodass Sie
sich selbst das aussuchen, was Sie am ehesten wollen?

Bei Hochzeiten ist es fast schon Ublich, von einem Hochzeits-Geschen-
ketisch zu profitieren. Der Beschenkte entscheidet, was er gerne als
Geschenk erhalten wiirde und der Schenkende sucht nach seinem Geld-
beutel das aus, was er schenken méchte.

Jingst wurde ein vergleichbarer Geschenketisch fiir einen Kinderge-
burtstag geortet. Pro: Das\Kind bekommt das, was es (oder die Eltern)
will.

Der”Schenkende smuss sich keine groBen Gedanken mehr machen.
Contra:.sDem Schenkenden werden-die Eigeninitiative und die Individu-
alitat genommen. Ein 'gewisser Preistahmen wird diktiert.

Nun, wenn Sige sich/Gedankén machen, woriber Sie sich freuen wiirden,
kdnnen Sie den¢,SpieB umdrehen'. Versuchen Sie herauszufinden, wo-
riber sich der Beschenkte ,wirklich' freuen wirdes

Gehen Sie dann auf die'Suche. LassenfSie sich ‘dabeiZeit. Vermeiden
Sie Stress, um auch das Passende finden zu kénnen.

Was einem 100-Jdhrigen schenken?

Mit etwas Gliick kennen Sie den\Jubilar schon seitseinigen Jahren, so-
dass Sie sich auf seine Wiinsche éinstellen kénfien.)In allen anderen
Fallen kann es kniffliger werden.

Tja, worlber freut sich eine 100-jahrige Person; diesden“ganz groBen
Teil des Lebens bereits hinter sich gebracht hat?

Obwohl es immer mehr 100-Jahrige gibt und geben wirdy gilt=der
100ste Geburtstag nach wie vor als ein ganz besonderer. Deshalb sollte
das Geschenk auch ein besonderes sein.

Unterstellt ist im Folgenden, dass der 100-Jahrige bei relativ guter Ge-
sundheit ist und einigermaBen gut héren und sehen kann.
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Wertvolle Tipps?

In den einschlagigen Ratgebern und im Internet tauchen immer wieder
Vorschlage auf, etwas besonders Wertvolles wie Schmuck oder einen
Goldbarren auszusuchen.

Nur - was will der 100-J&hrige mit einem Goldbarren? Aufheben fir
unsichere Zeiten?

Nein, héchstwahrscheinlich wiirde der Barren sowieso recht bald in der
Erbmasse landen und dann sogar gegebenenfalls an den Schenker zu-
rickfallen)

Ein anderér Tipp meint, einen 100 Jahre alten Wein zu verschenken.
Zuerst einmal wird allein die.Stche danach und die Erstehungskosten
immens sein.

Falls es_solch eine Weinflasche.iiberhaupt noch geben sollte ist die
groBe Frage, ob der ‘Wein~noch genieBbar ist. Mit groBter Wahrschein-
lichkeit ehep/hicht. Also‘steht die Weinflasehe anschlieBend nur so rum.

SchlieBlich findet sich immefr wieder dergut"gemeinte Vorschlag, eine
Tageszeitung zu verschenken, die.am Tagterschien, an dem der Jubilar
geboren wurde. Er solle sich dannf/riickerinnern~kénnen. Das ist nett
gemeint, wobei klar sein"muss, dass dery100-Jahrige sich nicht an den
Tag der Geburt erinnern kannytind demnach auch nicht’wei3, was just
an diesem Tag geschah.

Aber vielleicht lieBe sich ein kleines"Album basteln, das in 10-Jahres-
schritten zeigt, wie sich die Welt*veranderte. Damit wird deutlich ge-
macht, was das Geburtstagskind alles erlebt_ hat.

Nun, was denn sonst? Berlcksichtigen Sie gbitte, dass/mancher 100-
Jahrige keine Lust hat, groBartige und langatmige Feiern.zu.begehen.
Es kdnnte ermiidend sein oder zu anstrengend.

Zeit und Aufmerksamkeit

In vielen Féllen kénnten Sie eine Freude bereiten, bei der Sie zeigen,
dass Sie etwas ,Zeit' verschenken.

Wie ware es, ein kleines Gedicht oder eine Geschichte liber besondere
Lebensabschnitte des Jubilars zu schreiben. So lieBe sich in der Ver-
gangenheit schwelgen.
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Kapitel 3 - Mitbringsel, Geschenke und Blumen

Da es ein freudiger Tag sein soll, sollten auch nur besondere Lebens-
momente erwahnt werden. Der Beschenkte soll ja nicht in Trauer ver-
fallen. Ahnliches gilt fiir eine Fotomontage (sofern der Betreffende noch
gut sehen kann).

Auch eine nette Geschichte Gber den Lauf der Zeit ware denkbar, be-
sonders dann, wenn sie eigenem Gedankengut entspringt.

Schenken Sie dem Jubilar Zeit - reden Sie. Aber noch viel wichtiger:
Hoéren Sie zu und lassen das Geburtstagskind sprechen.

Wie groB muss das Prisent sein?

Unabhangig davon ist eine groBe Schachtel mit leckeren Pralinen/Scho-
koladenteilchen denkbar;'sofern der Beschenkte SiiBigkeiten mag. Las-
sen Sie ruhigisolchseine Schachtel groB ausfallen. So kann der Jubilar
auch-andere Personen (Gaste; Rfleger, Besucher) davon naschen las-
sen.

Das bedeutet, dass Sie beijceinem solchen Geschenk direkt davon aus-
gehen (dirfensisollen, missen), dassandere davon im gewissen Rah-
men profitieren.

Ein BlumenstrauB.vom,100 rotensRosen magschoén anzusehen sein,
Uberfordert viele alte Ménschen allein/schon wegensder bendtigten Blu-
menvase(n) und anschlieBenden Pflege. Eine rote Rose wird ebenso
Freude beim Empfanger auslgsen kénnen.

GeduBerte Wiinsche von Betroffenen — zum100sten

Der Autor hérte sich in Senioren-Residenzen um,sm, Vorschlage von
den tatsachlich Betroffenen zu horen. Folgende Aussagen konnten ge-
sammelt werden:

= ,Ich will gar nichts haben! Komme einfachsmal 6fter bei mir~aorbei,
es muss ja nicht so lange sein. Falls du kleine Enkelkinde=mit~
bringst, das erfreut mich. Aber bringe jemanden mit, der die Kin-
der nach kurzer Zeit meinetwegen durchs Haus fiihrt oder durch
den Park - ich vertrage in meinem Alter das Gewusel der Kinder
nicht mehr."

= ,Ein Bild vom Vater, Mutter oder von beiden, nicht zu groB3, wirde
mir auch Freude bereiten."
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= ,Uber einen kleinen BlumenstrauB wiirde ich mich freuen. Bitte
keinen Blumentopf, ich kann nicht mehr gieBen und das Personal
belaste ich nur, falls ich einen rufe, um den Blumen Wasser zu ge-
ben. Im Falle eines BlumenstrauBes, denke an eine Vase, die du
spater wieder mitnehmen kannst."

= ,Wie wdre es mit einem Besuch in dem Lokal, wo wir friiher oft so
gut und gerne gemeinsam aBen? Es muss nicht genau an meinem
Geburtstag sein. Auch nicht so weit weg - du weiBt mein Ricken
macht mir Schwierigkeiten.®

» ,Uberschiitte mich nicht mit SiiBigkeiten; was ich nicht essen
kann, ‘verschenke ich ans Personal. Das ware doch nicht in deinem
Sinne."

= ,Bitte bringeein’ Obst mit, hier,im Heim werden wir sehr gut mit
Obst-Versorgt.”

= Da zeigt'eine Jubilarin Fotos von Urenkeln und Ur-Urenkeln, die sie
gar nicht kennt und sagt‘dazu: ,Wasssollich damit machen?"

= ,Mein Sohn hat 'mi¢h schon'lange nicht mehr besucht. Und jetzt
kam er nicht einmalkzu meinem Hundertsten. Er fand keine Zeit
wenigstens mal kurz réinzuschauen.”

= ,Ich hatte gerne, dass!ihr mir nichtwworschreibt, ‘wasrich essen und
trinken soll und welche Medikamente firf mich die besten sind. Ich
vertraue meinem Arzt, der béi'Bedarf zu mirgkemmt. Ich bin alt
genug!"

= ,Sprich doch bitte mit meinem ArztlsIch hatte gérne.diese oder
jene Tabletten - er verschreibt sie mir nicht. Dabei las ich in der
APO-Zeitung wie wichtig sie gerade fir uns alte Ledte sind!™

= ,Liebe Tochter, sag nicht mehr ,Mutter du musst. zu mir®,

= ,Ich will gar nichts! Und: Was soll ich damit machen in meinem.Al-
ter? Blicher usw. lese ich nicht mehr, ich schaue den ganzen Tag
Fernsehen. Wenn schon ein Buch, dann mit vielen Bildern."

= Blicher die geschenkt wurden, liegen eine Zeitlang auf dem Ge-
schenketisch, dann kommen sie ins Regal. Auf die Frage: ,Wie hat
dir das Buch gefallen?" bekommst du die Antwort: ,Ich bin nicht
dazu gekommen es zu lesen.™
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Kapitel 3 - Mitbringsel, Geschenke und Blumen

Manche mag eine bestimmte Tafel Schokolade, eine andere eine be-
stimmte Pralinensorte.

Die Erfahrung zeigt: Beides liegt nach langer Zeit noch unangerihrt im
Klihlschrank oder nur ein Eckchen davon wurde probiert. Aber die Ju-
bilarin hatte es sich gewlinscht!

Was durchweg als negativ empfunden wurde, ist eine selbstgebackene
Geburtstagstorte: ,,Die du doch immer so mochtest!™

Was,anscheinend gut ankommt sind einzelne Bilder, Fotografien u. a.
auf denen, die Jubilarin/der Jubilar selbst zu sehen ist. Alben sind nicht
gefragts

Ubrigens: Frau X. sagte im7Voraus ,Ich will gar nichts haben - lasst
mich einfach’in Ruhe!™ Als schlieBlich zwei Abgesandte der Familie den-
noch kamen und einen prachtigen BlumenstrauB3 samt einer Kleinigkeit
mitbrachten, verweéiderte Frau X.\die Annahme und stellte den Blumen-
strauB.aufsdie Empfangstheke.

Viel SpaB Beim Wberreichemilhres Prasents!

~Sag schon danke!™ - Was tun,iwenn das Geschenk
nicht gefallt?

Schon von klein auf bringen Elternlihren. Kindern bef, sich zu bedanken,
wenn ihnen etwas gegeben wird. Umso wichtiger isti\das Danke sagen
beim Erhalt eines Prasents. Iimmer schon dabei lacheln - Freude Uber
das Geschenk zeigen!

Was aber, wenn das Geschenk nicht_gefallt?

Enttiuscht

Bedanken Sie sich trotzdem, gehen aber nichtiweiterauf/das Geschenk
ein.
Der Schenkende sollte sein Geschenk so gut ausgesucht haben, dass

er ziemlich sicher sein kann, dem Beschenkten wirklich eine Freude zu
bereiten.

Um den Beschenkten mit einem unpassenden beziehungsweise einem
unwillkommenen Geschenk nicht in eine peinliche Situation zu bringen,
kdénnen Sie zum Beispiel so verfahren:
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= ,Wenn Ihnen ,das Teil’ nicht gefallt, kénnen Sie es natlirlich um-
tauschen."

= ,Falls Sie ,das Teil’ schon in IThrer Sammlung besitzen, kénnen Sie
es natlrlich umtauschen.™

Aber aufpassen: Sie erhielten ein Geschenk, das absolut nicht Ihrem
Geschmack entspricht? Sie wollen es weiterverschenken? Es soll schon
vargekommen sein, dass der Erst-Schenkende nach einem gewissen
Umladf sein eigenes Prasent zurlickerhielt.

Peinlich*wird, es allerdings, wenn Sie unlberlegterweise das Geschenk
nach einer/gewissen Zeit dem Schenkenden zurlickschenken.

Kassenbon in/lUmschlag

»Ein Madellauto fir/die Sammluhg+ das ware doch ein passendes Ge-
schenk;"oder?" Ja, Sicherlich, solangeiSie wissen, dass der Beschenkte
Modellautos sammelt ‘und.Sie auch*die.Marke kennen, die er Ublicher-
weise bevorzugt. Also nichts wie ab intden Laden.

,Ui — die Auswahl ist,gigantisch. 'Dieses Modell ist ansprechend, oder
doch jenes? Lass ufsrsdieses néhmen_und“schdn einpacken.“ Wunder-
bar, Ihre Entscheidungfist.gefallen. Aber halt! ,Sag mal, hat er dieses
Modell schon? Tja, das‘weiB‘ich auch (nicht. Was machén wir nun?"

Sie haben eine gute Entscheidungfir das Prasent getroffen. Was aber
nun, wenn das Modell bereits in“dep Sammlung=vorhanden ist? Doch
lieber einen ,unpersénlicheren' Gutsehein? Nein, Sie entscheiden sich
flr das kleine Fahrzeug.

Damit der Beschenkte die Moglichkeit hat,/das Modell problemlos um-
zutauschen, kénnten Sie den Kassenbon beifiigen (da’dér Beschenkte
den materiellen Gegenwert kennt, muss der Preis nicht ,versteckt' wer-
den).

Besitzt der Beschenkte das ausgewadahlte Modell bereits, kann er nun
ohne gréBere Schwierigkeiten das ausgesuchte Auto gegen ein andergs
flr seine Sammlung umtauschen.

Um den Kassenbon etwas dezenter dem Geschenk beizufligen, kénnte
er in einen passenden kleinen Umschlag gesteckt werden, der ver-
schlossen wird. Auf dem Umschlag steht ,Im Falle des Umtauschs: Kas-
senbon liegt innen.®
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Kapitel 3 - Mitbringsel, Geschenke und Blumen

Sammeln fiir die Kollegin

Die Kollegin hat Geburtstag. Eine andere besorgt nach Absprache mit
allen Kolleginnen und Kollegen das Geschenk. Nun wird der Betrag ge-
splittet und jeder bezahlt seinen Anteil.

Zahlen Sie Ihren Anteil sofort; runden Sie den Betrag auf. Es gilt eher
als pingelig, wenn Sie die 2 Euro und 37 Cent genau abgezahlt tberrei-
chen.

Des/Weiteren ist es verpont, den Anteil mit gesammelten 1 und 2-Cent
Minzen zu begleichen.

Auspacken der Geschenke

In hiesiger Kdltur ist es Ublich, Geschenke in Anwesenheit der Gaste
auszupacken$Das muss nicht sofort nach Uberreichen geschehen, spe-
ziell’dann nicht,“wenn’ viele Géste zu begriBen sind.

Solltees aufgrund einer'sehr hohen=Gastezahl praktisch einfach nicht
madglich sein, die Geschenke im Beisginder Gaste auszupacken, ist es
hilfreich, dass/der Schenkende eine Karté oder Visitenkarte an sein Ge-
schenk heftet, damit der Beschénkte weil, wem das Geschenk zuzu-
ordnen ist.

Manchmal fehlt dem Gastgeber (bei der. Ankunft.seiner Gaste) die Zeit
zum Auspacken. Er will"sich um die ‘bereits anwesenden und die neu
hinzukommenden Gaste kiimmern.

Das voreilige Auspacken kénnte_sogar als neugierig oder gierig ange-
sehen werden.

Andererseits sehen es die Gaste gerne; wenn ihre_Geschenke ausge-
packt werden. Ware nicht nach dem Essen, dann alsq, wenn zum ,un-
gezwungenen Teil’ Gbergegangen wird, einfgunstiger Zeitraum, sich die
Geschenke anzusehen?

Der Gastgeber wird nicht vergessen, sich fiir die Geschenke zu, bedan-
ken. Ein herzliches ,Danke" genigt voll und ganz.

Da Blumen in der Regel unverpackt tGibergeben werden, ergibt sich die
hier beschriebene Konstellation eher selten.
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Horst Hanisch BESUGH WILLKOMMEN KNIGGE:

,Bitte kommt herein®

Ob Sie um eine Audienz beim Papst nachsuchen, ob Sie um die Hand der Auserwihiten
anhalten, im Defilee beim feierlichen Empfang auf die BegriiBung warten oder auf der
Abschlussgala den Professoren und Lehrern Ihrer Tochter bzw. Ihres Schnes vorgestellt
werden, ... wie verhalten Sie sich bei der BegrliBung und dem Smalltalk? Welche
Kleidung ist erwartet?

Ui, die Eltern kommen zu Besuch - oder gar die Erbtante. Logierbesuch hat sich
angekundigt. Welche Erwartungshaltung hat dieser? Muss das eigene Schlafzimmer
freigerdumt werden? Wie sieht es mit den Essenszeiten und der Gastebetreuung aus?
Sie haben eine schdn gestaltete Einladung bekommen. Sie freuen sich. Was sollen und
wollen Sie schenken? Ist das selbstgebastelte Mobile die geniale Ldsung, ein Kaktus,
Socken und Krawatte oder doch lieber ein Teil flir die Sammlung des Einladenden. Wie
sient es mit der Méglichkeit aus, ein Geschenk umzutauschen? Wie verhalten Sie sich
bei einem vergifteten’, unpassenden oder Uberteuren Geschenk?

In diesem Ratgeber wird in sechs Kapiteln auf Themen rund um den Besuch
eingegangen:

1. ,Auf einen Sprung reinkommen* — Einladungen, Besucher und Besuche

2. ,Herzlich willkemmen!" - BegriBung, Vorstellung und Duzen

3. ,Das wére nicht ndtig gewesen!" — Mitbringsel, Geschenke und Blumen

4. Bedient Euch!® — Trinken, Essen und GenieBen

5. ,lch leuchte Dir heim!" — Tipps, Tabus und Tschiss

6. ,Fihle dich wie zu Hause" — Ubernachtung, Ricksichtnahme und Empathie

Liebe Leserin, lieber Leser, wir laden Sie ein zu betrachten, wie Einladungen erfolgen,
Besucher begrliBt und verkdstigt werden, welche Geschenke oder Blumen angebracht
sind, wie rhetorisch taktvoll kommuniziert wird und wie das Zusammensein mit
Besuchern, die ein paar Tage bleiben, stressfrei ablauft.

Horst Hanisch, Bonn, ist selbststandiger Fachbuchautor, Coach und Dozent. Seine Trainings-
tatigkeit erstreckt sich unter anderem auf die Bereiche Kommunikation, Personlichkeitsentfaltung,
Soft Skills, Soziale Kompetenz und Knigge/Etikette/ Umgangsformen. Seine Seminare finden im
In- und im Ausland statt. Er ist Autor zahlreicher Fachbicher, die in Deutschland und im Ausland
erschienen sind. Horst Hanisch veranstaltet Seminare zu Themen wie Business- Etikette', ,Das
wie ist man/frau was? - Lehrmeni’, Rhetorik, Prasentation und Moderation’, Outfit, Selbst-
bewusstes Auftreten, Smalltalk’, | Interkulturelle Kompetenz® und andere,

Besuchen Sie uns online:

http://www.knigge-seminare.de






